
Инструкция для онлайн анкетирования получателей услуг в 
автоматизированной Системе онлайн анкетирования

Для прохождения анкеты необходимо перейти на сайт

https://nok.gepicentr.ru/

ШАГ №1. Ознакомьтесь с простой инструкцией. Нажмите на 
«ПРОЙТИ АНКЕТИРОВАНИЕ»

count.

Независимая оценка качества условий 
осуществления образовательной деятельности

ШАГ №2. Заполните анкету. В теме опроса Вам нужно выбрать 
«образование». Далее указываете муниципалитет, в котором находится 
организация, которую Вы хотите оценить. Далее выбираете организацию, 
которую хотите оценить.

https://nok.gepicentr.ru/


ШАГ №3. Пройдите анкету, ответив на все вопросы.
Ч ☆ ± X !

подачи электронного ооращения (жалооы, предложения,), получение консу/е.тацин по оказываемым образовательным услугам), раздел «часто задаваемые вооросыв. анкета 
для опроса граждан на сайте и прочие)?

®Дя
О Нет

Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и вежливостью работников образовательной организации, с которыми взаимодействовали в дистанционной ферме [по телефону, 
по электронной почте, с помощью электронных сервисов (для подачи электронного обращения (жалобы, предложения), получения консультации по оказываемым 
образовательным услугам) и в прочих дистанционных формах)’

• Удовлетворен

О Не удовлетворен

Готовы ли Вы рекомендовать дмыую образопательиуто организацию роде т псом кам и знакомым (или мог» бы Вы ее рокомендооать, «ли бы была возможность выбора 
образовательной организации)’

•Ла

Вы Являетесь родителем (законным представителем) обучающегося?

• Да

О Нет

удовлетворены лн Вы работой образовательной организации с родителями (педагопыесиое просвещение, консультации по воспитанию и обучению ребенка)

* Удовлетворен

Не удовлетворен

ПОД

♦ Мужском

О Женой й

Если Вы забудете отметить вариант ответа, то анкету будет невозможно 
завершить. В таком случае Вам нужно вернуться к вопросу, на который Вы 
не ответили, и дать свой ответ.

Обратите внимание, что есть вопросы, которые появляются только если Вы в 
предыдущем вопросе указали вариант ответа, позволяющий Вам оценить 
данные условия в организации. Например, если Вы указали, что не 
обращались к информационным стендам в организации или не пользовались 
сайтом организации, то Вы не можете оценить эти условия.



ШАГ №4. В конце анкеты нужно выбрать Ваш пол и возраст и обязательно 
написать свой комментарий по улучшению работы организации. Решить 
пример, подтвердив, что Вы не робот и ОБЯЗАТЕЛЬНО нажать на кнопку 
«СОХРАНИТЬ РЕЗУЛЬТАТЫ».

Если после заполнения всех вопросов Вы закроете вкладку браузера, не 
нажав на кнопку «СОХРАНИТЬ РЕЗУЛЬТАТЫ» - анкета сохранена и учтена 
не будет!

Для прохождения анкеты необходимо перейти на сайт
https://nok.gepicentr.ru/
Пройти опрос на сайте bus.gov.ru можно нажав на указанную на скриншоте 
кнопку, выбрав соответствующий муниципалитет и нужную организацию.

https://nok.gepicentr.ru/
bus.gov.ru


УВАЖАЕМЫЙ УЧАСТНИК ОПРОСА!

Независимая оценка качества условий 
осуществления образовательной деятельности
На территории Свердловской области в 2025 году проводится независимая оценка качества условий 

осуществления образовательной деятельности в отношении дошкольных образовательных учреждений.

Опрос проводится в целях выявления мнения граждан о качестве условий осуществления образовательной 

деятельности организациями. В опросе могут принять участие родители (законные представители) 

обучающихся. Для этого Вам нужно просто нажать на кнопку «ПРОЙТИ АНКЕТИРОВАНИЕ». Анкета из 15 

простых вопросов займет менее 5 минут Вашего времени. Пожалуйста, ответьте на вопросы анкеты. Ваше 

мнение позволит улучшить работу образовательной организации и повысить качество образовательной 

деятельности. Опрос проводится анонимно. Ваши фамилию, имя, отчество, контактные телефоны указывать 

необязательно. Конфиденциальность высказанного Вами мнения о качестве условий образовательной 

деятельности организациями гарантируется.

Также у Вас есть возможность пройти эту анкету на федеральном сайте bus.gov.ru, для этого Вам нужно нажать 

на кнопку «Пройти опрос на сайте bus.gov.ru» и следовать инструкциям.

ПРОЙТИ АНКЕТИРОВАНИЕ ПРОЙТИ ОПРОС НА САЙТЕ BUS GOV RU ВОЙТИВЛК
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Также у Вас есть возможность пройти эту анкету на федеральном сайте bus.gov.nj, для этого Вам нужно нажать 

на кнопку «Пройти опрос на сайте bus.gov.ru» и следовать инструкциям

Муниципалитет

ПРОЙТИ АНКЕТИРОВАНИЕ П РО Й Т И О П РОС Н А С АЙ ТЕ В U S. GO V RU ВОЙТИВЛК

bus.gov.ru

